ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
MUNICIPIO DE JOIA - PODER EXECUTIVO
“TERRA DAS NASCENTES?”

SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1 0OBJETO

1.1 Contratacdo de instituicdo financeira visando a prestacao de servi¢cos bancarios de cobranca
de tributos e demais receitas municipais.

2 JUSTIFICATIVA

2.1 A contratacdo desse servico € necessaria para agilizar os processos de cobrangas e
pagamentos dos débitos oriundos da Administracdo Publica Municipal, tornando o processo
mais eficiente, com a reducgdo de servidores necessarios ao atendimento publico.

3 ITEM E QUANTIDADE ESTIMADA MENSAL

Quantidade

Item - Unidade Descricdo
mensal estimada
Prestacdo de servicos bancarios de cobranga de tributos e demais
receitas municipais, mediante compensacgdo de boletos em padréo
FEBRABAN, com prestacdo de contas por meio magnético de
01 2000 Un

valores arrecadados na liquidacao dos boletos, sendo que os boletos
emitidos deverdo possibilitar o pagamento em qualquer instituicdo

bancaria.

4 EXECUCAO DOS SERVICOS

4.1 Os servicos bancarios de cobranca deverdo ser realizados através de boleto em padréo
FEBRABAN, com prestagdo de contas por meio magnético de valores arrecadados na
liquidacdo dos boletos, sendo que os boletos emitidos deverdo possibilitar o pagamento em
qualquer instituicdo bancaria;

4.2 Os servicos deve abranger todas e quaisquer arrecadagdes da Administragdo Publica do
Poder Executivo do Municipio;

4.3 Deverd haver a centralizacdo e manutencao da arrecadacgdo e cobranca bancéria de todos os
Tributos e Guias de Divida Ativa (impostos, taxas e contribuicdes de melhoria) mediante
utilizacdo de guias de recolhimento ou cobranga;
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4.4 Devera haver o processamento de todas as receitas municipais (IPTU, Agua, Taxa de
Alvarg, ISS, ITBI e taxas em geral).

5 DO PAGAMENTO E DO REPASSE DOS VALORES

5.1 O municipio pagara apenas pela cobranca bancaria (valor da tarifa por boleto compensado)
sendo que as demais tarifas de servigos que o municipio necessitar e utilizar serdo isentas;

5.2 A CONTRATADA repassara o produto da arrecadacéo, ja descontado o valor referente as
tarifas, nos prazos definidos a seguir:

a) D + 2 (em caso de atraso do repasse do valor incidira juros de 0,5% (meio por cento) ao dia
e corre¢cdo monetéria com o indice de IPCA sobre o valor ndo repassado tempestivamente).

b) O arquivo bancario com as informacfes dos pagamentos deve ser disponibilizado ao
municipio em D + 1. Informar os nUmeros para contato telefénico com as centrais de apoio aos
servicos de transmissdo dos arquivos de retorno, bem como os enderecos eletrénicos também
utilizados pelas mesmas, e ainda atualiza-los sempre que houver modificagdes destes.

5.3 Com relagdo ao imposto de renda, conforme disposto no Decreto Municipal n° 5.154/2021,
havera tributacdo de acordo com a IN RFB n° 1.234/2012 e a contratada devera repassar ao
Municipio até o quinto dia Gtil do més seguinte ao da prestacdo dos servicos, o valor
correspondente ao imposto;

6 PRAZO DE VIGENCIA

6.1 A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses a partir da formalizacdo contratual, podendo
ser renovado até o limite de 60 meses a critério da Administracdo, em conformidade com a Lei
8.666/1993.

7 OBRIGACOES DAS PARTES

7.1 DA CONTRATADA

| — Receber tributos e demais receitas municipais somente através dos boletos, aprovados pela
Secretaria Municipal de Financas que estejam com todos os campos de informac6es
obrigatdrios devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras, por qualquer modalidade pela
qual se processe 0 pagamento, nos termos deste Edital;

Il — Oferecer na cidade de Joia/RS no minimo as seguintes formas diferentes de arrecadacao
dos tributos e receitas municipais: autoatendimento e internet banking;
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Il — Apresentar ao Municipio, no ato da assinatura do CONTRATO, meios necessarios a
implementacéo da prestacdo de servicos ora contratados e o0s horéarios de funcionamento de cada
unidade arrecadadora, mantendo tais condi¢fes durante todo o periodo de vigéncia do
CONTRATO, sendo que a implementacdo de novas modalidades de pagamento devera ser
previamente aprovada pela Secretaria Municipal de Financas;

IV — Comunicar formalmente ao Municipio, com a maior brevidade possivel, a ocorréncia de
avarias, danos, reparacfes ou modificagdes ocorridas no sistema de recolhimento do BANCO,
que resultem em descontinuidade de arrecadacdo em modalidade de pagamento colocado a
disposicao do contribuinte, ou na modificagdo de qualquer processo que tenha reflexo nos
servigos objetos do presente CONTRATO;

V — A informacdo recebida nos de boleto sera obtida pela leitura do cddigo de barras padrédo
FEBRABAN ou pela digitacdo da respectiva representagdo numeérica, ou por meio previamente
aprovado pela Secretaria Municipal de Financas;

VI — O CONTRATADO nédo podera, em hipétese alguma, cobrar qualquer taxa ou tarifa do
contribuinte e/ou devedor, pela recepcao, processamento e pagamento de suas obrigacoes;

VIl — Autenticar o boleto, em todas as suas vias, ou emitir um recibo da recepcéo do pagamento,
contendo o nimero de autenticacdo caixa ou cddigo de transacgdo, valor e data de pagamento,
além da representacdo numérica do cddigo de barras. Para os recebimentos realizados através
de “home/office banking”, “internet” ou qualquer outra modalidade de autoatendimento, o
comprovante de pagamento devera ser previamente aprovado pela Secretaria Municipal de
Financas.

VIII — Manter os boletos arquivados por um periodo de 180 (cento e oitenta dias) dias;

IX — Enviar ou disponibilizar ao Municipio, até as 09h (nove horas) do dia seguinte, arquivo
com o total das transa¢des do dia anterior, sendo que o valor total da arrecadacao devera ser o
mesmo do valor transmitido pelo Sistema de Pagamento Brasileiro (SPB);

X —Em caso de incorrecdo de dados, remeter as informacdes regularizadas no prazo de 01 (um)
dia util, contado a partir do horéario de recebimento da comunicagédo de rejei¢do, sem prejuizo
das penalidades previstas no contrato;

X1 - Cumprir as normas estabelecidas na legislacdo especifica do Municipio, bem como nos
instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o procedimento concernente
aos servicos de arrecadacdo objeto deste CONTRATO, o que dependera de prévia ciéncia das
partes, por escrito;

XIl — Apresentar mensalmente ao Municipio documento com a discriminacdo dos servicos
prestados, constando a quantidade, a modalidade de recebimento dos documentos e demais
informacdes que se fizerem necessarias a apuracao da prestacdo dos servicos;

Xl — Fornecer ao Municipio, sempre que solicitadas, certiddes negativas de encargos
trabalhistas, fiscais e previdenciarios;
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X1V — Disponibilizar ao Municipio os documentos e as informagfes necessérias para a
verificagdo dos procedimentos de arrecadagéo, ficando o CONTRATADO obrigado a resolver
eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informacéo contida nos arquivos auditados,
no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

XV — Manter as informac6es de transmissao de arrecadacao em meio eletrénico por um periodo
minimo de 05 (cinco) anos.

XVI — O CONTRATADO repassara o produto da arrecadacao a crédito da conta informada
pela Secretaria Municipal de Finangas, ja descontado o valor referente as tarifas, nos prazos
definidos a sequir:

a) D + 2 (em caso de atraso do repasse do valor incidira juros de 0,5% (meio por cento) ao dia
e correcdo monetaria com o indice de IPCA sobre o valor ndo repassado tempestivamente).

b) O arquivo bancéario com as informacdes dos pagamentos deve ser disponibilizado ao
municipio em D + 1. Informar os nUmeros para contato telefénico com as centrais de apoio aos
servicos de transmissdo dos arquivos de retorno, bem como os enderecos eletrénicos também
utilizados pelas mesmas, e ainda atualiza-los sempre que houver modificagdes destes.

XVII — A Contratada ndo podera utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que
para uso interno, informagdes ou documentos vinculados a prestacdo de servicos para o
Municipio e nem cancelar ou debitar valores sem a autorizacdo expressa do Municipio.

7.2 DA CONTRATANTE

| - Expedir normas e procedimentos de verificacdo e controle da consisténcia das informacdes
relativas a arrecadacdo dos tributos municipais;

I — Especificar o protocolo de comunicacéo a ser utilizada na transmisséo eletrénica de dados;

Il — Estabelecer as especificacdes técnicas para a captura e envio das informacdes, conforme
as condicdes estabelecidas no padrdo FEBRABAN de cédigo de barras;

IV — Remunerar o CONTRATADO pelos servigos efetivamente prestados, mediante a
apresentacdo de relatorios mensais determinados neste termo;

V — P6r a disposicao dos contribuintes as informagGes necessarias para que estes possam efetuar
Seus pagamentos;

VI — Entregar ao CONTRATADO:
a) Recibo do arquivo enviado;
b) Mensagem de aceitacdo/rejeicdo do arquivo enviado.

VIl — Repassar, na data do crédito da arrecadacdo, o valor correspondente a prestacdo dos
servicos, sendo possivel a deducédo dos valores relativos as tarifas devidas em conta corrente do
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Municipio a ser informada pela Secretaria Municipal de Finangas, ou ainda, a deducdo das
tarifas no valor crédito da arrecadacao repassado ao Municipio de Joia.

VIII — Cabe ao Municipio a impressao e postagem dos boletos.

Joia - RS, 01 de novembro de 2022.

Adriano Marangon de Lima
Prefeito de Joia
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